SYNDICAT INTERCOMMUNAL DE LA GRANDE PLAGNE

REGISTRE DES DELIBERATIONS DU COMITE SYNDICAL

REPUBLIQUE FRANCAISE

Nombre de délégués titulaires du SIGP : 13 Date de convocation : 08/10/2025
Nombre de délégués suppléants du SIGP : § Date d’affichage : 08/10/2025

Nombre de membres présents : 13
Nombre de votants : 10
Nombre de suffrages exprimés : 10

Le 14 octobre 2025 & 18 h 00, le Comité syndical s'est réuni en session ordinaire & La Plagne
Tarentaise, sous la présidence de M. Jean-Luc BOCH.

Présents (10) :

AIME-LA-PLAGNE : M. Laurent DESBRINI, titulaire.
M. Michel GENETTAZ, titulaire.
Mme Corine MAIRONI-GONTHIER, titulaire.
M. Xavier URBAIN, suppléant (de Pascal VALENTIN).

LA PLAGNE TARENTAISE : Mme Fabienne ASTIER, titulaire.
M. Jean-Luc BOCH, titulaire.
M. Pierre OQUGIER, titulaire.
M. Romain ROCHET, titulaire.
M. Daniel-Jean VENIAT, titulaire.
M. Christian VIBERT, titulaire.

Eaalement présents (3) :

CHAMPAGNY : M. Xavier BRONNER, fitulaire.
M. Denis TATOUD, titulaire.

LA PLAGNE TARENTAISE : Mme Nathalie BENOIT, suppléante.

Excusés (5) : Mme Marie MARTINOD, suppléante d’Aime-la-Plagne.
MM. Pascal VALENTIN, titulaire d' Aime-la-Plagne (suppléé par M. Xavier URBAIN
suppléant d'Aime-la-Plagne), René RUFFIER-LANCHE, fitulaire de Champagny,
Vincent RUFFIER des AIMES, suppléant de Champagny et Benoit VALENTIN
suppléant de La Plagne Tarentaise.

Secrétaire de séance : M. Christian VIBERT, fitulaire de La Plagne Tarentaise.

OBJET : RAD 2024 ECHM-VEOLIA du service public de I'eau potable du SIGP.

M. le Premier vice-président, délégué a I'Eau et a I'Assainissement :

Signale que I'arficle L 3131-5 du Code de lo commande publlque prévoit que «le

concessionnaire produit chaque année un rapport comportant nofamment les comptes




refracant la totalité des opérations afférentes a I'exécution du contfrat de concession ef
une analyse de la qualité des ouvrages ou des services. Lorsque la gestfion d'un service
public est conceédée, y compris dans le cas prévu a l'article L._1121-4, ce rapporf permet
en oulre aux autorites concédantes d'appreci “onditions d'exécution du service
public. ».

VU
iar |

Rappelle que, conformément & Iar’ﬂcle L 1411-3 du CGCT « Dés la communication du
rapport mentionné a l'article L. 3131-5 du Code d commande publique, son examen
est mis @ l'ordre du jour de la plus prc)phgm:\—: reunion de ['ass \mf /oo délibérante qui en
prend acte. »

Signale que des analyses détaillées ont été présentées aux élus du Comité syndical par le
Cabinet ADRIAL CONSEILS au cours d'un préambule du Comité syndical du 23 septembre
2025, pour le service public de I'eau potable.

Vu la délibération n° 2025-066 du 23 septembre 2025 relative au RPQS 2024 ECHM-VEOLIA
pour le service public de I'eau potable.

Considérant gqu'en préambule de la séance de ce jour, ECHM-VEOLIA a détaillé son
rapport 2024, ce qui a fait I'objet d'échanges et de questions,

Propose qu'avec l'ensemble de ces éléments, il soit pris acte du rapport annuel du
délégataire ECHM-VEOLIA de |'exercice 2024, pour le service public de I'eau potable.

Ayant assisté a la présentation du rapport annuel du délégataire ECHM-VEOLIA 2024,

Le Comité syndical, aprés en avoir délibéré et & I'unanimité,
» Prend acte du rapport annuel 2024 fourni par le délégataire ECHM-VEOLIA pour le
service public de I'eau potable (compétence optionnelle) ; ci-annexé.
» Charge le Président de nofifier la présente délibération G ECHM-VEOLIA et aux
communes membres concernées, avec une copie du rapport fourni par le
délégataire.

AINSI DELIBERE

Le Secrétaire de séance, Le Président,
M. Christian VIBERT A M. Jean-Luc BOCH

La présente délibération peut faire I'objet d'un recours gracieux auprés du Président du SIGP dans les deux mois
suivant sa notification. Elle peut également faire I'objet d'un recours contentieux, auprés du Tribunal administratif
de Grenoble, 2 Place de Verdun - Bolte Postale 1135 - 38022 Grenoble Cedex - Téléphone : 04 76 42 90 00 -
Télécopie : 04 76 51 89 44 - Couriel : (dans le méme délai, ou le cas échéant, dans
les deux mois suivant le rejet du recours gracieux].
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REGLEMENT GENERAL SUR LA PROTECTION DES DONNEES

Le Réglement Général pour la Protection des Données, entré en vigueur le 25/05/2018, a renforcé les droits
et libertés des personnes physiques sur leurs données a caractere personnel. Afin des'y conformer, les
Responsables de traitement des données doivent adapter les mesures de protection les concernant. En
conséquence, Veolia Eau France communique a travers le rapport annueluniquement des données
anonymisées ou agrégées.

REPERES DE LECTURE

Le document intégre différents pictogrammes qui vous sont présentés ci-dessous.

Repére visuel Objectif

Identifier rapidement nos engagements clés

Mettre en évidence certaines de nos innovations et nos points différenciants

Identifier nos démarches en termes de responsabilité environnementale, sociale, et

sociétale
Gestion du document Auteur Date
Karine SAMMIER Vincent HERVE / David DEMERET 30/05/2025
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Avant-propos

=

‘i. Veolia — Rapport annuel du délégataire 2024

Monsieur le Président,

Yai le plaisir de vous adresser le Rapport Annuel du Délégataire de votre service d'eau et d'assainissement pour
'année 2024. A travers ses différentes composantes techniques, économiques et environnementales, vous
pourrez apprécier la performance de votre service et 'engagement de notre Groupe sur votre territoire.

L'année 2024 a été marquée par de nouvelles manifestations du déréglement climatique, tant sur la quantité
que sur la qualité. En particulier, les inondations et la pluviométrie record ont placé 'eau au coeur de lactualité.
Dans la lignée du plan Eau et des baisses des volumes d’eau consommés en 2023, nous avons observé au cours
de 'année 2024 la poursuite de cette tendance baissiére. Notre objectif partagé est de garantir la sécurité des
volumes disponibles tout en préservant 'équilibre économique du service a des conditions acceptables par tous.
La préservation de la ressource en eau, I'édvolution de notre modéle pour adapter les services d'eau et
d'assainissement et embarquer 'ensemble des parties prenantes sont au cceur de nos enjeux.

En 2024, la qualité de I'eau a été une priorité majeure. Nous avons lancé dés novembre 2023 une campagne de
détection massive des 20 PFAS, en anticipation de I'obligation des autorités sanitaires, campagne qui s'est
terminée en juin 2024. Sous votre autorité, notre priorité est de protéger la santé des usagers en les informant
d'une part sur la qualité de leur eau, et d'autre part sur les mesures correctives que vous mettez en ceuvre.

Notre préoccupation concerne également la qualité des rejets dans I'environnement. Les femmes et les hommes
de Veolia Eau France sont a vos cOtés pour assurer la conformité de nos systémes d’assainissement, et agir
proactivement pour minimiser les impacts sur 'environnement et la biodiversité. Nous abordons avec rigueur ce
sujet conformément au cadre ambitieux défini dans la nouvelle directive européenne Eaux résiduaires urbaines

(DERU2).

S'adapter a la raréfaction des ressources en eau, et promouvoir la performance des systémes d’eau et
d’assainissement sont au cceur de la réforme des redevances des Agences de I'eau. Nos équipes sont engagées a
vos cotés pour répondre a ces défis en améliorant le rendement de réseau et en assurant la performance
opérationnelle des systémes d’assainissement. Dés 2024, nos équipes se sont organisées pour vous
accompagner afin de mieux mettre en ceuvre cette réforme structurante.

Au regard de l'urgence climatique, des besoins d’adaptation du service et pour le développement de votre
territoire, nous souhaitons plus que jamais construire avec vous l'avenir de I'eau. Cette adaptation passera par
des solutions telles que la réutilisation des eaux usées, 'autonomie dans la production électrique via 'usage de
panneaux photovoltaiques, ou l'accompagnement vers la résilience des territoires face aux événements
climatiques. Moins gaspiller 'eau par Famélioration du rendement de réseau, maitriser les consommations
grace au télérelevé et a la sobriété, et mieux I'utiliser, par exemple en la réutilisant davantage, nous paraissent
&tre des axes essentiels d'une gestion durable de la ressource.
Notre rapport 2024 reflete notre engagement continu pour la sécurité de nos équipes, l'excellence
opérationnelle en ligne avec les engagements pris dans notre contrat, la durabilité environnementale, et votre
satisfaction et celle des abonnés. Nous sommes convaincus que c’est ensemble que nous saurons construire
l'avenir de I'eau sur votre territoire.
Je vous remercie de la confiance que vous accordez a nos équipes et vous prie d’agréer, Monsieur le Président,
I'expression de mes salutations les plus respectueuses.
Pierre Ribaute,
Directeur Général, Eau France
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L'ESSENTIEL DE

-

L'ANNEE



En tant que délégataire, Veolia s’engage a vous fournir, en toute transparence, 'ensemble des informations
relatives & votre service d'eau. Cette premiére partie en fait la synthése : vos interlocuteurs, les
informations relatives a votre contrat, les faits marquants de l'année écoulée et les chiffres clés
(indicateurs réglementaires et autres données chiffrées liées & la production et a la distribution, au

patrimoine, aux services apportés aux consommateurs, etc.)

1.1 Un dispositif a votre service

VOTRE LIEU D’ACCUEIL
Bureau de Bourg Saint Maurice
157, avenue du Stade

BP 51
73700 BOURG SAINT MAURICE

TOUTES VOS DEMARCHES SANS VOUS DEPLACER

Contactez-nous

comme vous le souhaitez

pow {esamble de vos demaithes cONSURROR of De
facre rekvd dwiden démenagement, changement ¢

I

-

Apph “VYeoha et moi

| www.eau.veolia fi

Q 0969 323 458°

..”:J Veolta Eau - 154 50118

Accuenl a Bourg Saint Maurice !
M BN 12 #t 1 sl el el

® Ll

Dat sarvices te reranecription powr tes paisonnes
Py B ERGIDHON On Mandicap vieus! ou auditl
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UNE ORGANISATION DE PROXIMITE

Territoire

Coeur des Alpes Jura

CEUR
DES ALPES JURA

&)
)

consom mateurs
09 64 AT SAEN
1-;\1139‘0“35_&'

Ensemble, faire de l'eau

un accélérateur de la
transformation écologique
dans les territoires

Territoire
Coeur des Alpes Jura
864 Chemin ges Fontainas

38190 BERNIN
04 76 6139 02
04 76 6139 48

Siege de la Région
Centre Est
2-3 avenue des Canuts

69120 VAULX-EN-VELIN
04 26 206100

www.veollg,[r
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1.2 Présentation du contrat

Données clés

v/ Délégataire ECHM

v/ Périmétre du service AIME-LA-PLAGNE, LA PLAGNE

TARENTAISE
¢’ Numéro du contrat ZU680
¢ Nature du contrat Affermage
v Date de début du contrat 01/09/2016
31/08/2031

v’ Date de fin du contrat

v Liste des avenants

'Avena?ﬁ;bate d'effet Commentaire
1 20/04/2021 |Modification des dotations des fonds de développement durable et travaux
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1.3 Les chiffres clés

Sl de La Grande Plagne

Chiffres clés

e,
1229
Nombre d’habitants desservis

o

11
Nombre de réservoirs

(n

96,4
Rendement de réseau (%)

<

596

Nombre d’abonnés
(clients)

58
Longueur de réseau
(km)

894
Consommation moyenne (l/hab/j)

il
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3
Nombre d’installations de
production

o*

97,1
Taux de conformité
microbiologique (%)

?

311
Nombre de demandes traitées






